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Tecnico Delle Telecomunicazioni, motivato con oltre 10 anni di
esperienza nel settore informatico.
capace di lavorare con rapidità e attenzione da remoto e in persona per
risolvere i problemi degli utenti.
Esperienza consolidata nel fornire assistenza su questioni semplici e
complesse.

Ottima conoscenza su stampanti
LEXMARK e INTERMEC 3400,
PX6i, PM43, PM4i e PX6i

•

Buona conoscenza su plotter HP•
Buona capacità nell'utilizzo del
PC

•

MICROSOFT OFFICE•
ADOBE PHOTOSHOP•
AUTOCAD•
Migrazione sistemi operativi
Windows

•

Migrazione sistemi operativi
Linux

•

Installazione di sistemi operativi
in dual boot

•

Rimozione forzata virus e
malware

•

Upgrade Hw•
Installazione e aggiornamenti
hardware e software

•

Back up e ripristino di sistema•
Recupero dati persi•
Formattati•
Risoluzione problematiche
(Desktop, Notebook e netbook)

•

Configurazione e protezione reti
(Domestiche, Uffici e wifi)

•

Buona capacità tecnico pratiche•
Buona inter correlazione con il
gruppo professionale

•

Buona capacità di promuovere
iniziative e gestione di situazioni
complesse

•

Assistenza clienti•
Microsoft Windows•
Lettura di schemi meccanici ed
elettrici

•

IT security•
Riparazione hardware•
Supporto clienti•
Test funzionali•
Uso dei principali strumenti
informatici

•

Pianificazione•
Adattabilità•
Test delle apparecchiature•
Risoluzione problemi tecnici•
Conoscenza delle procedure e
delle norme di salute e
sicurezza

•

Manutenzione sistema
operativo

•

Criteri di ingegnerizzazione di
sistemi IT

•

Gestione reti e periferiche•
Manutenzione dei componenti•
Adobe Photoshop•
Capacità di pianificazione•
Procedure di help desk•
Gestione virtualizzazione•
Sistemi di illuminazione•
Autodidatta•
Manualità•
Abilità di riparazione e
manutenzione

•

Profilo
Professionale

Capacità E
Competenze



Dimestichezza con impianti IT e
TLC

•

Competenze di sicurezza dei
sistemi informatici

•

Protocolli TCP/IP, DNS, DHCP•
Configurazione dei dispositivi•
Configurazione reti•
Installazione software•
Gestione backup•
Modalità e procedure di backup•
Installazioni e riparazioni•
Gestione cloud•
Manutenzione preventiva•
Competenze di rete LAN e WLAN•
Gestione server•
Risoluzione problemi•
Problem solving•
Installazione delle attrezzature•

Competenze in sistemi
telefonici, digitali o via cavo e
tecnologie satellitari

•

Capacità critica•
Teamworking•
Affidabilità•
Comunicazione efficace•
Tecniche di installazione HW e
SW

•

Sistemi e configurazioni
firewall

•

Attestato Giunzione Fibra
Ottica

•

Attestato addetto
Videoterminalini

•

Attestato Lavori in Quota•

06.2013 - Attuale Tecnico Informatico
MAC SRL

Riparazioni stampanti, plotter, pc•
Installazione di videosorveglianza•
Riparazioni hardware presso EDISON, TRENITALIA, RFI, PARMALAT,
TIRRENO POWER, DEMA Design Manufacturing S.p.A, 3B OFFICE

•

Manutenzione e aggiornamento Pdl•
Assistenza tecnica hardware e software presso i dealer Vodafone•
IT SUPPORT presso FINDUS ed EDISON•
IT SUPPORT presso DENSO Thermal System S.p.A di Avellino•
IT SUPPORT presso PASTIFICIO RUMMO di Benevento•
Tecnico informatico nel progetto del servizio di Assistenza e
manutenzione Hardware e Software delle Pdl per i cliente A.O.R.N.
Moscati di Avellino

•

Tecnico incaricato alla gestione e risoluzione di problemi di impianti
Audio/Video in congressi medici per il cliente A.O.R.N. Moscati di
Avellino

•

Riparazioni hardware SmartPhone e Tablet•
Installazioni ponti RF apparati MikroTik e Ubiquiti Networks•
Realizzazione di reti Ethernet aziendali, sale CED, cablaggi in fibra
ottica

•

Realizzazione della rete WIFI metropolitano nel Lazio•
Realizzazione di reti in Fibra ottica con relativa giunzione•

07.2012 - 05.2013 Tecnico Informatico
MAC SAS

Riparazioni pc, stampanti, Riparazioni dispositivi APPLE,
Videosorveglianza

•

Manutenzione Pdl A.O.R.N. "San Giuseppe Moscati" di Avellino•
Tecnico informatico nel progetto del servizio di Assistenza e
manutenzione Hardware e Software delle Pdl per il cliente Istituti
Humanitas

•

Esperienze
Lavorative E

Professionali



Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e dell'art. 13 GDPR
(Regolamento UE 2016/679) ai fini della ricerca e selezione del personale.
Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti in questo CV ai fini della ricerca e selezione del personale.

01.2009 - 12.2009 Consulente
ALLEANZA TORO

01.2007 - 12.2008 Dipendente
CIM

Azienda metalmeccanica•

Perito meccanico, ITIS "G. D'ORSO"

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto
Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 'Codice in materia di protezione dei
dati personali'.

Italiano: Lingua madre

A1Inglese:

Principiante

Istruzione E
Formazione

Custom

Competenze
Linguistiche




